Uber uns

Die AuBerbetriebliche Ausbildungsstatte Handwerkskam-
mer Dortmund GmbH ist eine Bildungseinrichtung, die
seit Uber 35 Jahren Menschen in der Tradition des Hand-
werks und der Industrie ausbildet, umschult und quali-
fiziert.

m  Wir bieten Ausbildungen in gewerblich-technischen
und kaufmannischen Berufen.

m  Wir unterrichten Sie in Theorie und Praxis durch
qualifiziertes Personal.

m  Wir unterstiitzen Sie personlich bei allen Fragen
rund um lhre Qualifizierung.

Unterrichtet wird in berufsspezifischen Kleingruppen im
personlichen Kontakt mit langjahrig erfahrenen Ausbilde-
rinnen und Ausbildern im jeweiligen Berufsbild. Um Sie
beim Lernen zu unterstutzen, nutzen wir gut ausgestatte-
te Werkstatten, Praxisrdume, Theorierdume und EDV-
Raume.

Im Raum Dortmund haben wir durch unsere langjahrige
Tatigkeit als Ausbildungsstatte und 100%-ige Tochter
der Handwerkskammer Dortmund sehr gute Kontakte zu
Uber 600 Praktikumsfirmen.

AuRerbetriebliche Ausbildungsstétte
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AuBerbetriebliche Ausbildungsstatte
Handwerkskammer Dortmund GmbH
Huckarder Stralle 111

44147 Dortmund

Telefon: 0231 18400-0
Telefax: 0231 18400-13
Internet: www.aa-hwk.de
E-Mail: info@aa-hwk.de

Ansprechpartner

Frau Winkelmann-Angrick — Fachkoordination FbW
Herr Deimel — Fachkoordination FbW

Telefon: 0231 18400-20

E-Mail: weiterbildung@aa-hwk.de
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Automobilkaufleute

Automobilkaufleute

Erledigen an der Schnittstelle zwischen Handel und
Werkstatt kaufmannische Aufgaben, vor allem in der
Beschaffung, im Vertrieb bzw. Verkauf von Kraftfahr-
zeugen sowie von Teilen und Zubehdr. Sie ibernehmen
die Buchhaltung, Kostenrechnung und Kalkulation sowie
sachbearbeitend-organisatorische Aufgaben, z. B. in der
Personalwirtschaft. Aulkerdem beobachten Sie die Ent-
wicklungen auf dem Markt und planen daraufhin Marke-
tingaktionen.

Sie organisieren den Kundendienst und nehmen War-
tungs- und Reparaturauftrage an. Im Vertrieb beraten sie
Privat- und Geschaftskunden Gber Finanzdienstleistungs-
produkte, erstellen Angebote und schlieRen Finanzie-
rungs-, Kauf-, Leasing- oder Versicherungsvertrage ab.

Beschaftigungsmoglichkeiten

Automobilkaufleute finden interessante Beschaftigungs-
mdglichkeiten in vielen Bereichen der Automobilbranche
— zum Beispiel in Autohausern, bei Fahrzeugimporteuren,
Herstellern, im Einzel- und Grof3handel.
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Auf einen Blick

Zielgruppe

Diese Umschulung eignet sich fur Arbeitssuchende mit
oder ohne Berufsausbildung, die Interesse am Umgang
mit Menschen, an kaufmannischen, organisatorischen
Tatigkeiten und vor allem an Autos haben.

Ziel der Umschulung

Erwerb des anerkannten Berufsabschlusses als Auto-
mobilkaufmann/-frau durch die Abschlusspriifung vor der
Handwerkskammer Dortmund (HWK) sowie eines trager-
internen Zertifikats.

Beginn und Dauer
Diese Umschulung dauert 24 Monate (davon 6 Monate
Praktikum) und beginnt jeweils im Februar und im August.

Ausbildungszeit

Die tagliche Ausbildungszeit ist von Montag bis Freitag.
Je nach Abteilungseinsatz von 07:15 bis 16:00 Uhr, bzw.
08:00 bis 16:00 Uhr.

Fordermdoglichkeiten

Die Umschulung ist entsprechend der Akkreditierungs- und
Zulassungsverordnung Arbeitsforderung (AZAV) bestatigt
und zugelassen. Eine Forderung ist Uber einen Bildungs-
gutschein der Agentur fiir Arbeit oder des Jobcenters mog-
lich. Sprechen Sie uns an, wir beraten Sie gerne!

Inhalte

i
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Die Ausbildungsinhalte richten sich nach dem jeweiligen
Ausbildungsrahmenplan. Inhalte sind unter anderem:

»  Kundenorientierung und Kundenkommunikation

* Kaufmannisches Denken und Handeln (Preisgestal-
tung, Berechnung von Finanzierungsangeboten)

» Bulroorganisation

»  Planung und Durchfiihrung von Marketing- und Ver-
kaufsaktionen

» Ausarbeiten von Vertragen und Verhandlungen mit
Lieferanten

+ Kaufmannische Steuerung und Kontrolle

*  Mitwirkung an Diagnose-, Wartungs-, Service- und
Reparaturaufgaben

* Vertriebssysteme fiir den Fahrzeughandel zu unter-
scheiden und Vertriebswege wie Online-Handel zu
nutzen

Prufungsvorbereitung

Unsere Teilnehmer/innen erhalten ca. sechs Wochen
lang eine gezielte, intensive Vorbereitung auf lhre Ab-
schlussprifung.




